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ZAMAN VE KALITE

Giimriik Miisavirligi Sektariinde Zamanin énemini bifiyor ve ona gdre hizmet veriyoruz.

Hizmet sektoriindeki firmalarin verdikleri hizmetin kalitesi bircok faktore'bagh olabilmektedir,
Ornegin; bir fabrikanin iiretim bandina girmesi gereken herhangi bit hammadde veya
malzemeyi zamaninda teslim edemediginizde fabrika iiretiminin durmasi; makinelerin ve
tesisin zarar gérmesine ya da tekrar calismaya baslayincaya kadar ciddi vakit kayiplarina neden
olabilmektedir.

Eger ihracatql bir firmaysaniz, Giimriik islemlerinde ya da Nakliye'den olan gecikmeler dolayisi
ile; yurt disindaki alicidan reklamasyon cezasina veya ihracat bedeli kesintileriyle karsi karsiya
kalinabilmektedir.

Tiim bu sikintilar zamanin iyi kullamlmamasindan kaynaklanmaktadir. Bizde biitiin bunlarin
farkinda olarak, yaptigimiz isleri miisterilerimiz icin en Hizli, Giivenli, Maliyetsiz ve Sorunsuz bir
sekilde yapmayi hedef edindik.



YUKSEK GUMRUK MUSAVIRLIGI

Giimriik Miigavirligi Mesledgin’de Uzman, deneyimli kadrosu ve miisteri sorumlulugunun
bilincinde olan, Giivenli, Hizli ve kaliteli bir hizmet vermeyi ilke edinmis,Titiz, zamanin
sektoriimiizdeki Gnemini bilerek Tilm Giimrilk Miigavirligi hizmetlerinde Giimriik islemlerini
en kisa siirede sonuglandirip, bilgileri aninda miisterimizle paylasiyoruz.

Firmamiz Miisteriye 6zel hizmet anlayigiyla 2000 yilindan itibaren Tiim lthalat, Ihracat,
Transit ticaret/Aktarma, Antrepo Islemleri, Zati esya ve Naklihane islemleriyle ilgili is
siireglerinin takibi konusunda hizmet vermek amaciyla faaliyetlerine devam etmektedir.
Sirketimiz 2016 Yili Ocak ayinda yeni bir yapilanmaya giderek Faaliyetlerine Yiiksek Giimriik
Miisavirligi Ltd.Sti kurarak Aile sirketi olarak hizmetlerine devam etmektedir .

Yiiksek Giimriik Miisavirligi Dis Ticaret Islemleri igin gerekli olan tiim Teknolojik alt yapiya
sahiptir. Goziim Ortagi oldufumuz Firmalarimiza daha izl hizmet vermek ve tiim Giimriik
Islemlerinde zaman kazandirabilmek amaciyla; Giimriik ve Dis Ticaret ile ilgili her tiirlii
teknolojik gelismeyi yakindan takip ederek , gerekli diizenlemelere gore Teknolojik altyapisini
degistirmektedir. Firmamz Istanbul Giimriik Miisavirleri dernegi iiyesi olup, mesleki agidan
etik degerlere ve prensiplere bagl kalmayi kendine ilke edinmistir. Tarafimizdan ithalat,
ihracat, Transit , vb. Giimriik islemlerinin, Giimriiklerde takibi ve sonuglandirmasini ile Dig
Ticaret firmalan igin Giimriik ve Dis Ticaret mevzuati konusunda bilgi almak isteyen Ithalatgi
ve Ihracatgi Firmalara Damismanlik hizmeti vermektedir.

Uzman ve deneyimli kadromuzun'da Ozverileri galismalari ile hirlikte,Diiriistliik ilkesiyle
profesyonel olarak siz degerli miigterilerimize hizmet vermekten kivang duyariz.

Kuruldugumuz giinden bu yana en onemli ve tek hedefimiz “ Dig Ticaret islemlerin’de
"GOZUM ORTAKLARIMIZI EN DOGRU SEKILDE BILGILENDIRMEK SORUNLARINA
PROFESYONEL YAKLASIMLAR; HIZLI VE ETKIN COZUMLER SUNMAKTIR”.

“"Her zaman igin hedefimiz bu oldugundan asagidaki ilkelerle hareket ederiz.”

 Yaptigimiz ig ve iglemlerde, firmamiz ile olan iligkilerimizde ve onlara verdigimiz hizmette
hukukun iistiinliigiin prensiplerinden ayrilmamak, diiriist ve agik olmak.

¢ Deneyimli ve uzman hir kadro istihdam ederek hizmet kalitemizi iist seviyeye gikarmak.

¢ Ekibimizi siirekli editime tabii tutarak bilgi ve hirikimlerini en iist seviyeye gikarmak.

¢ Hizmetlerimizi yerine getirirken hizmet verdigimiz her agsamada, dzveriyle ¢galismak.

¢ Bize ihtiyag duyuldugu anda (hukuki ve teknik anlamda bilgi aktarmak) ¢oziim ortaklarimizin
yaninda olmak.

Degerlerimi
* Diiriistliik

e Disiplin

e Seffaflik

e Geligimeilik




Giimriik Misavirligi hizmeti veren sirketler 4458 sayih Giimrilk kanunu, 5607 Kacakghkla Miicadele
Kanunu'na istinaden hizmet verdikleri firmalar ile birlikte miiteselsilen sorumludurlar, Bizde ¢oziim ortag
olarak Hizmet verdigimiz Dig Ticaret firmalanm en dogru sekilde bilgilendirerek dis ticaretin degigen
kurallarina uygun ve dogru gekilde islemlerinin yiiriitiilmesine caliginz.

Biz hep daha iyi ve daha kaliteli hizmet nasil veririz diye diisiinmiigiizdiir. Kargimiza genelde olumsuz
kogullar gkmigtir. Bu olumsuz kogullar kimi zaman ekonomik, kimi zaman altyapi, kimi zamanda iilkenin
genel sorunlari olmugtur. Bu durumla ilgili olarak bir geyi fark ettik. Herkes sorunlarla ilgili olarak kogullan
sugluyordu. Ya bizde kosullan suglayacaktik, ya da hizmet kalitemizi artirmak igin uygun kogullan arayip
bulacak, bulamiyorsak biz olugturacaktik. Yani Size OzelCiziimler iiretmeye devam ettik.




GUMRUK MUSAVIRLIK HIZMETLERI

» Giimriik islemleri icin gerekli evraklarin firmadan alinmasi

e Evraklarin alimindan itibaren 24 saat icinde iglemlerinbitirilerek firmaya teslimi.( Kirmizi
hat, Kimyahane, Tse vs. durumlar istisnadir.) iglemleri bitmis olan islerin fatura ve
dekontumuz ekinde firmaya ulagtiriimasi.

e Giimriik iglemlerinin her safhasinda gerekli olan evraklarin kendi kuryemizce alinmasi ve
gerekli mercilere ulagtiriimasi.

o internet Bankacilii ile hizli para transferinin ve vergilerin 6denmesi.

« jhalat iglemleri

o jhracat iglemleri

» Transit Ticaret iglemleri

e Zati Egya iglemleri ( Yurt Digindan Tiirkiye’'ye, Tiirkiye’den Yurt digina Gonderilen Kigisel
esgyalarin Giimriikleme iglemleri.)

¢ Naklihane iglemleri ( Yurt Digindan Tiirkiye'ye Kesin ddnilg yapan vatandaglarin
Giimriikleme iglemleri.)

¢ Kara,hava ve deniz nakliye

¢ Antrepo hizmetleri

e Gerekli izin belgesi takip ve temin etme

o G.T.I.P ( Giimriik Tarifesi ) belirlenmesi

* Sigorta iglemleri

e Yurt ici nakliye ve depolama organizasyonu

e Yurt digi tagima ve depolama organizasyonu

o Giimriik Tarife istatistik Pozisyonu Tespiti

e Giimriik Vergi ve Es mali Yiikiimliiliikleri Hesaplamalari

¢ Serbest dolagima Girig rejim Uygulamalari

o ihracat Rejimi Uygulamalari

e Transit Rejimi Uygulamalar

e Serbest Bdlge Uygulamalari

» Dahilde isleme Rejimi Uygulamalari

» Harigte isleme Rejimi Uygulamalari

» Gegici ithalat Rejimi Uygulamalar

e Giimriik Anfrepo Rejimi Uygulamalari

e Dig Ticarel Standardizasyon Uygulamalari.

DANISMANLIK HiZMETLERI

e Dig Ticaret firmalarina ve girketlere danigmanlik hizmetleri
e Dahilde igleme izin belgesi

e Haricte igleme izin belgesi

o ithal lisansi ve gozetim belgesi
¢ GE helgesi

¢ Kontrol belgeleri

e Caligma bakanhd ithalat izinleri
o TSE/TAREKS izinleri
¢ Kapasite raporu alimi
e Tarim Bakanli§i Uygunluk Yazilari / Kontrol Belgesi
e Garanti Servis Ag! Kurulumu

o BTK kayitlari




« [hrag edilecek esyalar ile alakali Giimriik mevzuatinin gerektirdigi bilgilerin firmaya aktariimasi.
* Gegici ithalal ile getirilmis varsa siirelerin takip edilerek,Siiresi gegcmeden ihracalin gergeklesmesi igin
Ihracatci firmaya bilgi vermek ve cezai durumlan ortadan kaldirmak igin gerekli kontrollerin yapilmasi.
» [hracat iglemleri sirasinda Yurt disindaki alici firma tarafindan cesitli Giimriik vergilerinden muaf olmak
icin gerekli evraklarin istenmesi durumunda ( Saglik Settilikasi, Konirol Belgesi,A.TR Belgesi, EUR-1
Belgesi, Menge $ahadelnamesi, Konsolosluk tasdikli islemler, vb ) bu evraklarin hazirlanmas, temini ve
fakibinin yapilmasi .

» ihrag olacak Esya ile ilgili G.T.I.P. ( Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu ) tespili yapiimasi.

» ihrag olacak Egyalarinin Giimrilk Muayenesi ve iglemlerinin konlrollii Hizli ve Sorunsuz bir gekilde
takibinin yapilmasi.

HRACAT ISLEMLERI ICIN GEREKLI EVRAKLAR

* Resmi olarak hazirlanacak Tiirkge Falura

* Avrupa Toplulugu iiye iilkelere gonderilen Ihracat iiriinlerinde alici firmanin vergi muafiyeti igin
diizenlenen ATR belgesi (Taralimizdan diizenlenir)

o |kili anlagmalarimiz geregi (vergi muafiyeli saglayan) Anlagsmali iilkeler igin diizenlenen
EUR.1helgesi (Taratimizdan diizenlenir)

¢ Diger iilkeler igin Menge $ahadetnamesi (Tarafimizdan diizenlenir)

e Pegin olarak satilan ihracat iiriinlerinde ihracalta Doviz Ahim Belgesi

e Ozel evrak gerektiren ihrag esyalarn igin gerekli olan Kontrol Belgesi, Ziraat Raporu-Saglik
Raporu, v.b. firma talebi dogrultusunda tarafimizdan alinabilir.

» [hracat yapabilmek igin ihracatgi firmalarin bagh bulunduklan sekidre gore degisiklik gosterebilir
ilgili ihracalgl birliklerine iiyelik iglemleri gereklidir.Firma talebi iizerine Birlik iiyeligi taralimiz-
dan yapilir.

o Kali ihracal iglemleri

* ithal edilen esyanin ihracatinda, ithalata ithal Giimriik Beyannameve eki belgeleri ve iiriinlerin
mengelerinin bildirilmesi gereklidir.




ITHALAT HIZMETLERIMIZ

* ithal edilecek esyalarin ithalat mevzuati cercevesinde gerekli Giimriik mevzuatinin iiriinler ithal
edilmeden ¢aligmalarin yapiimasi .

+ Dahilde Isleme Reji mi Uygulamalari

= |Igili ithalatiniza ait Ordino Alimi .

+ Siparisten itibaren esya ile ilgili siirecin takip edilmesi.

= [thal edilecek iiriinler ile ilgili G.T.|.B{ Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu ) Tespiti yapilmasi, ve varsa
iin izinlerin baslatilmasi.

» Nakliyeci Firmalardan gerekli evraklarin alinmasi

» Tse, Dts, Gizetim helgesi,Kayit Belgesi vb evraklarin ilgili bakanlhiklardan temini ve takibi yapiimasi.
o [thalati yapilacak iiriinler ile alakali olarak iiriin cinsleri ile ilgili yeteri kadar bilgi yoksa
(Tarife tespiti igin)Kiisat ,eksiklik noksanhk ve hasar tutanaklarinin diizenlenmesi ve takibi
yapiimasi

» |thalat iglemlerin ilgili Giimriiklerde Hizli ve Giivenli bir sekilde islemlerin baslatilmas: ve
sonuglandirimasi..

e Giimriik'te islemleri biten esyalarin firmamin belirtilmis olan adres kadar teslim edilmesi ve
siirecin yakindan takip edilmesi.

e Tiim islemler bittikten sonra en kisa siirede ilgili evraklarin Fatura ve Dekont ekinde firmaya
ulastinimasi

o Tekstil Uriinleri igin Kayi Belgesi bagvurusu ve alimi
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ITHALAT ISLEMLERI iCIN GEREKLI EVRAKLAR

« ithal esyaya ait gerekli olan Orijinal fatura (INVOICE)
. tta poligesi (islem FOB,EXW,CPT veya CF ise)

Navlun Faturasi Nakliyeci firma tarafindan diizenlenir.
« Pesin Odemelerde Banka transfer dekontu
¢ Ordino
¢ Kongimento
* Ceki listesi
« Sanayici Taahhiitname,Bakim Onarim Belgesi (Ozel
Evrak Gerektiren Mallarda)
e AB. iilkelerinden ithal edilecek mallardan ATR;
EFTA iiyesi iilkelerden EUR.1 belgesi
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